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STICHTING S.O.S. STRAYS OPVANGOVEREENKOMST

Beste Dierenvriend,

Wij zijn blij dat je er voor hebt gekozen om ons op vrijwillige basis te helpen
bij ons doel om kansloze honden een mooie toekomst te bieden. Zonder
opvanggezinnen zouden we heel wat minder honden kunnen helpen.

Als opvanggezin is één van onze hondjes bij je te gast in huis tot we
geschikte adoptanten gevonden hebben.

We hopen dat je zult genieten van het opvangen en je snel thuis zult voelen
in ‘onze ploeg’.

Zijn er vragen of problemen, dan kun je in de periodes dat je geen
opvanghond hebt terecht bij de contactpersoon opvanggezinnen en als je wel
een opvanghond hebt bij de contactpersoon van de hond.

Om alles vlot te laten verlopen hebben we de belangrijkste zaken met
betrekking tot de werkwijze op een rijtje gezet. Voor een goede
communicatie en om misverstanden te voorkomen, is het belangrijk dat
beide partijen zich aan deze werkwijze houden. Deze overeenkomst wordt
dan ook door beide partijen ondertekend. We hopen op een lange en fijne
samenwerking.

Bestuur Stichting S.0.S. Strays
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OPVANGPERIODE

1. Voorkeur voor een hond/pup

Je mag je voorkeur aangeven voor het type hond dat je wilt opvangen, reu
of teef, volwassen of pup, enz. volgens je mogelijkheden. Vermeld ook alle
mogelijke ‘risicofactoren’ in huis: kleine kinderen, katten en karakter van
andere aanwezige honden. We houden altijd rekening met je thuissituatie om
onnodige risico’s te voorkomen. We kunnen echter geen rekening houden
met de keuze van kleur of uiterlijk! Trouwens, soms hebben minder mooie
honden meer aantrekkingskracht op kandidaten dan hele mooie.

2. Voeding en medicijnen
Het is niet de bedoeling dat je naast tijd, ook geld uitgeeft voor de

opvanghonden, maar de Stichting is niet rijk. We proberen daarom de kosten
te beperken voor zover mogelijk en zolang het de hond natuurlijk niet
schaadt. Dit wil zeggen dat we willen dat alle honden goed verzorgd worden,
maar zonder overbodige kosten.

Zonder andere afspraken worden de honden dus gevoerd met voeding die
door ons mee geleverd wordt (kwaliteitsvoer, verkregen van een sponsor of
in grote hoeveelheid aangekocht), ontwormd met de door ons bezorgde
producten enz. Alle kosten die gemaakt worden zonder overleg en die niet
vooraf werden toegestaan kunnen niet vergoed worden.

Enige uitzondering hierop is een dringend dierenartsbezoek (zie punt 3).

Je ontvangt samen met de hond dus voeding, ontworming en eventueel
medicijnen die nodig zijn tijdens de opvangperiode. Omdat we soms moeilijk
in kunnen schatten hoe lang een opvangperiode duurt, kan het zijn dat je
ergens niet voldoende van hebt. Waarschuw op tijd wanneer je iets nodig
hebt zodat wij kunnen zorgen voor aanvulling. Je kunt hiervoor de ‘checklist
benodigdheden voor je opvanghond(en)’ gebruiken.

Geef aan de opvanghonden alléén die medicijnen die door ons zijn
meegegeven of door een dierenarts zijn voorgeschreven.

Het kan gebeuren dat we je vragen naar de winkel te gaan om bijvoorbeeld
specifieke voeding te kopen. In het geval dat je iets koopt op verzoek van de
Stichting vraag je een BTW-bon of een kassabon met adres van de
leverancier (stempel) om terugbetaald te kunnen worden. Op de bon moet
ook de naam en adres van de Stichting op vermeld worden!

Om kosten te declareren vul je het ‘onkostenformulier’ in en stuurt dit samen
met de bon(nen) zo snel mogelijk op naar martine@sos-strays.nl onder
vermelding van bankrekeningnummer en gegevens van degene waarnaar het
bedrag overgemaakt dient te worden. Indien je de bonnen niet kunt
scannen/per mail kunt versturen, deze in een voldoende gefrankeerde
envelop versturen naar Stichting SOS Strays, t.a.v. Martine Reynders,
Kraaibergstraat 10, B-3560 Lummen, Belgié.
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3. Gezondheid van de hond/pup

Alle honden zijn voor vertrek in het land van herkomst gezond verklaard
door een plaatselijke dierenarts. De honden zijn in het bezit van een
‘internationale gezondheidsverklaring’ die maximaal 48 uur voor vertrek is
ondertekend.

Vooral pups kunnen door de stress van de reis, de vermoeidheid, het
veranderen van voeding, enz., wat diarree krijgen de eerste dagen na
aankomst. Dit is normaal en geen reden tot paniek maar moet wel goed
geobserveerd en in de gaten gehouden worden.

Na enkele dagen in een stressloze omgeving en aangepaste voeding moet de
diarree dan ook helemaal over zijn. Het hondje mag er nooit ziek uitzien,
verhoging hebben, lusteloos zijn, braken enz.

Voor vertrek uit Spanje wordt elke hond door één van onze vrijwilligers
nagekeken, waarbij oren, nagels, tanden etc. gecontroleerd worden. Bij
aankomst in NL/Belgié is dus al bekend of je opvanghond eventueel extra
verzorging nodig heeft.

Geef geen ontworming of antivlooienmiddel tot je contactpersoon je heeft
laten weten of en wanneer dit moet gebeuren.

Houd je opvanghond goed in de gaten (ook de ontlasting) om zeker te zijn
dat ze zich goed voelen. Houd onze verantwoordelijke medewerkers goed op
de hoogte van de toestand van de honden, nl.

- de contactpersoon (CP) van de hond of als je deze niet kunt bereiken Steef
- Carine (dossiers van de honden) carine@sos-strays.nl

4. Dierenartsbezoek

Als er sprake is van een gezondheidsprobleem bij je opvanghond, neem je
contact op met Steef via steef@sos-strays.nl Zij zal dan samen met jou
beoordelen of een bezoek aan de dierenarts noodzakelijk is.

Als je bij een dringend geval (zoals bvb ongeval) niet snel Steef, je
contactpersoon of iemand van het bestuur van de Stichting kunt bereiken, ga
je natuurlijk onmiddellijk naar de dierenarts en licht je ons na het bezoek
hierover in.

Is er in je omgeving geen door ons aanbevolen dierenarts, probeer dan
vooraf met je eigen dierenarts te bespreken of onze honden tegen speciale
(asiel) tarieven behandeld kunnen worden. Veel dierenartsen hebben begrip
voor onze pogingen om deze honden te redden en willen best een korting
berekenen voor de opvanghonden. Er zijn dierenartsen die negatief
tegenover ons werk staan, wat frustratie kan oproepen. Staat je eigen
dierenarts niet positief tegenover ons werk, zoek dan in je omgeving naar
een dierenarts die er wel positief tegenover staat en de nodige zorg wil
verstrekken.
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Ben je bij de dierenarts, vergeet dan niet om een rekening op naam en adres
van Stichting S.0.S. Strays te laten maken met vermelding van ‘opvanghond
+ naam van de hond’. Alléén dan kunnen we de rekening boeken en ook
terugbetalen! Informeer van te voren of je de rekening contant moet betalen
of dat de factuur naar de Stichting gestuurd kan worden.

Na een dierenartsbezoek stuur je het ingevulde ‘Rapport dierenartsbezoek’
naar de contactpersoon van de hond, Steef steef@sos-strays.nl, Carine
carine@sos-strays.nl (dossier) en naar onze Penningmeester Maud
martine@sos-strays.nl Bewaar de rekening goed!

5. Gedrag en karakterbeschrijving van de opvanghond
Je opvanghond is bij je aangekomen in een voor hem totaal nieuwe

omgeving. Elke hond reageert hier anders op. De één voelt zich al snel thuis,
de ander heeft langer de tijd nodig om te acclimatiseren. Vanaf de eerste dag
geef je informatie over het karakter, gedrag en gezondheid door aan je
contactpersoon. Je kunt hierbij gebruik maken van het formulier ‘Checklist
profiel opstellen’.

De eerste informatie nadat de hond 3 dagen bij het opvanggezin is
doorgeven. Bij voorkeur ook foto’s mee sturen.

Na één week met de contactpersoon doorspreken of er verandering in gedrag
merkbaar is, zodat het profiel eventueel aangepast kan worden. Als er nog
geen foto’s verstuurd zijn, deze nu graag mee sturen.

Daarna minimaal elke 2 weken even contact onderhouden met je
contactpersoon over je opvanghond en indien er tussendoor verandering
merkbaar is, dit graag ook even doorgeven.

Het is in ieder belang dat de informatie die de contactpersoon van de hond
heeft en die op de site staat, zo up-to-date mogelijk is, zodat ook een zo
goed mogelijke match gemaakt kan worden.

6. Contactpersonen en adverteerders
Er zijn slechts enkele medewerkers binnen de Stichting die verantwoordelijk

zijn voor het screenen van kandidaten. Dit zijn de contactpersonen. Je vindt
de verantwoordelijke contactpersoon van je opvanghond op de adoptiepagina
van onze website www.sos-strays.nl

Andere medewerkers ( soms de CP) adverteren op verschillende websites.
Ondanks goede bedoelingen is het niet de bedoeling dat je op eigen initiatief
gaat adverteren, MSN-groepjes opricht met vermelding van onze naam, enz.
We staan open voor nieuwe gedachten en meningen, maar onderneem niets
zonder overleg met de verantwoordelijke medewerker en het bestuur.
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7. Opvoeding
Pups zijn natuurlijk nog niet opgevoed, maar ook onze volwassen honden

hebben meestal nog nooit de kans gehad in een huis te mogen wonen. Ze
moeten daarom vaak nog getraind worden op zindelijkheid, aan de riem
lopen, even alléén thuisblijven, enz. We verwachten niet dat je deze honden
100% opvoedt, maar wel dat je hun een beginsel van opvoeding meegeeft,
aangepast aan hun toestand/leeftijd. Laat ze ook liever niet op de bank,
want we weten niet of dit bij de toekomstige adoptanten ook zal mogen.
Het grootste probleem bij de adoptanten blijkt dikwijls het alléén thuisblijven
te zijn. Als je opvanghond bij je aan komt is hij/zij niet gewend om de hele
dag aandacht te krijgen. Het klinkt misschien hard, maar... houdt het zo !
Als opvanggezin neem je de zorg en verantwoordelijkheid van een hond op
je. De Stichting kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor schade
veroorzaakt door de opvanghond aan je eigen of andermans bezittingen.
Wees dus voorzichtig met de opvanghond zoals met een eigen hond.

Op de 48-uurs regel wordt, naar gelang de omstandigheden, af en toe een
uitzondering gemaakt en in dat geval kan de hond op de dag van de eerste
afspraak worden geadopteerd. Je contactpersoon bekijkt tijdens de screening
of er een uitzondering gemaakt wordt en bespreekt dit vervolgens met je.

In het geval dat de kandidaat de mogelijkheid geboden wordt om de hond
dezelfde dag nog te adopteren, wordt de kandidaat na de kennismaking in
elk geval voor een uurtje of langer weggestuurd zodat de kandidaat alles
voor zichzelf op een rijtje kan zetten en een bewuste keuze kan maken.

Jij hebt gedurende de afwezigheid de gelegenheid om met je contactpersoon
te overleggen of er wel of niet geadopteerd kan worden. Bij een positieve
beslissing van kandidaat en jou wordt de hond dezelfde dag officieel
geadopteerd en mag met zijn nieuwe ‘baasje’ mee.

8. Duur van de opvangperiode

We weten nooit hoe lang een opvangperiode zal duren. Sommige honden
worden heel snel geadopteerd, andere blijken iets minder populair te zijn en
blijven dan ook wat langer in hun opvanggezin. Als door een bepaalde
verplichting de opvang tot een bepaalde datum is beperkt, waarschuw Carine
(carine@sos-strays.nl) dan tijdig zodat we de nodige maatregelen kunnen
treffen om de hond te verplaatsen. Ook als er problemen zijn, laat het ons
tijdig weten, omdat we meestal een paar dagen nodig hebben om andere
opvang te regelen.

9. Verhuizing van je opvanghond naar andere opvang
Het kan gebeuren dat het bestuur de beslissing neemt wegens

omstandigheden een hond te verhuizen naar een ander opvanggezin. Je bent
verplicht om de hond mee te geven aan wie hem in opdracht komt afhalen,
ook als je met deze beslissing niet akkoord gaat. Normaal gesproken vindt
een verhuizing plaats als dit in het belang van de hond is en gebeurt dit in
onderling overleg.
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10. Opvanghond van een andere stichting dan Stichting SOS Strays
I.v.m. slechte ervaringen (ziektes) in het verleden, is het niet toegestaan

aan opvang gezinnen om tijdens het verblijf van een opvanghond van onze
stichting een hond van een andere organisatie in opvang te nemen zonder dit
eerst te overleggen en toestemming te hebben gekregen.

Of dit toegestaan wordt of niet, zal afhangen van de ouderdom van de
S.0.S-opvanghond en de herkomst en toestand van de hond die je in huis
zou willen nemen.

Neem voor overleg contact op met carine@sos-strays.nl Indien je
toestemming krijgt, dan geldt dat voor deze opvanger. Voor volgende
opvangers via anderen is opnieuw overleg nodig.

11. Kandidaat adoptanten
Heb je in je omgeving een kandidaat-adoptant voor je opvanghond, dan

vraag je aan diegene om contact op te nemen met de verantwoordelijke
contactpersoon om te horen of de hond nog beschikbaar is en te bepalen of
de kandidaat geschikt is en er een afspraak gemaakt kan worden.

Zodra er een geschikte kandidaat-adoptant is gevonden voor je opvanghond
geeft je contactpersoon dat aan je door. Hij/zij zal de kandidaat vragen om
contact met je op te nemen om een kennismakingsafspraak te maken. De
kandidaten zijn gescreend per mail en per telefoon. Er is al veel bekend over
hun woonsituatie, gezinssamenstelling, werkuren, enz., maar er is hog geen
persoonlijke ontmoeting geweest. Deze ontmoeting vindt plaats bij jou thuis
en daarbij is je beoordeling van de kandidaten in relatie tot je opvanger
belangrijk!

Let er tijdens de ontmoeting en het gesprek op of de inlichtingen over o.a.
hun gezinssituatie, ervaringen en verwachtingen juist blijken te zijn.

Let er op of er een ‘klik’ is tussen kandidaten en je opvanghond.

Zeer goede kandidaten zijn niet persé de juiste baasjes voor ‘jouw’ hond.
Vraag ook altijd aan de kandidaten of het hele gezin inclusief hun eventuele
eigen hond(en) mee komt naar de afspraak.

Volgens de gangbare procedure is deze eerste afspraak een kennismaking en
zal de adoptie van de hond nog niet metéén plaatsvinden. De kandidaten
gaan terug naar huis om alles te laten bezinken. Binnen maximaal 48 uur na
de kennismaking laten ze je weten of ze de hond wel of niet willen
adopteren. Deze ‘bedenk’periode geeft ook jou de kans om je bevindingen
over de kennismaking met je contactpersoon te bespreken en te beoordelen
of de adoptie wel of niet door kan gaan.
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DE ADOPTIEPROCEDURE

12.

Aan adoptanten wordt NOOIT een hond meegegeven die nog wat diarree
heeft of niet 100% gezond is, tenzij anders is afgesproken (bvb met blessure
die nog langzaam moet genezen).

13.

Je bespreekt altijd de adoptieovereenkomst met de adoptant. Deze wordt
gelezen en voor akkoord ondertekend. Vertel de adoptant dat we volgens het
schema in de bijlage bij de adoptieovereenkomst, nieuws willen ontvangen
over onze hond! Een eventueel bezoek van één van onze medewerkers is
mogelijk.

Wanneer je als opvanggezin nieuws krijgt over een geplaatste hond, geef dit
dan ook altijd door aan onze medewerkster die contact houdt na adoptie.
Voor pups onder 1 jaar: pups@sos-strays.nl en voor volwassen honden vanaf
1 jaar: updates@sos-strays.nl .

Maak de adoptant erop attent dat, wanneer deze door omstandigheden niet
meer voor de hond kan zorgen en ze de hond weer moeten overdragen aan
de stichting, dat er een wachttijd kan zijn tot er een geschikte vrije plaats is
in opvang. Om te voorkomen dat er een onthoudbare situatie ontstaat, is het
daarom belangrijk om op tijd contact op te nemen met de stichting.

14.

Controleer in het paspoort van de opvanger wanneer de hond de volgende
enting, ontworming of ontvlooing moet krijgen en vertel dit de adoptant.
Heb je opdracht gehad om zelf de hond te ontwormen en/of
antivlooienmiddel te geven, noteer dit dan met datum in het paspoort.

15.

Vertel de adoptant welke voeding de hond gewend is en leg uit waarom het
belangrijk is om dezelfde voeding te geven en door steeds meer mengen met
ander voer over te schakelen naar de nieuwe voeding. Naast de stress van
verandering van omgeving zou een plotseling veranderen van voeding
gezondheidsproblemen kunnen veroorzaken. Pups hebben voeding nodig die
bij hun leeftijd hoort!

16.

De adoptieovereenkomst en bijlage graag duidelijk leesbaar en volledig
invullen. Na lezing ondertekent de adoptant de overeenkomst. Ook het
giftontvangstbewijs duidelijk invullen.

De chipregistratie voor Nederlandse adoptanten van de hond doe je samen
met de adoptant online op je PC bij de NDG via het aanmeldingsformulier:
http://www.databankgezelschapsdieren.nl De hond is dan gelijk
geregistreerd op naam van de adoptant. De adoptant ontvangt een
bevestigingsmail van de NDG.
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Indien online registratie bij het opvanggezin niet mogelijk is, staat er in de
folder van NDG (zit in adoptiemapje) hoe men zelf thuis online kan
registreren en indien men niet over internet beschikt, hoe men een
registratiekaart aan kan vragen. Bij Belgische adoptanten, verwijs je hen
altijd naar hun eigen dierenarts om de chip te registreren. Het is alleen
mogelijk een hond in Belgié te registreren via de dierenarts.

Voor de adoptant zijn: - kopie van adoptie overeenkomst .
- origineel betaalkwitantie/giftbewijs
- bijlage nieuws zenden met paraaf

Voor S.0.S. Strays : - origineel van adoptieovereenkomst (wit)
- kopie betaalkwitantie/giftbewijs
- bijlage nieuws zenden met paraaf.

17.

De adoptiekosten worden bij adoptie ALTIID contant betaald aan het
opvanggezin of de adoptant maakt het bij je thuis over via internet
bankieren. Controleer in dat geval altijd of het rekeningnummer van de
Stichting juist is ingevuld.

Het adoptiegeld dient binnen 3 werkdagen na adoptie door het opvanggezin
overgemaakt te worden, liefst vanaf je eigen rekening, op rekening van
Stichting S.0.S. Strays onder exacte vermelding van: naam van de hond en
het nummer van het betaal(gift)bewijs. A.u.b. niets anders vermelden
wegens beperkte tekst op bankuittreksels die ons door de bank worden
gestuurd!

Stort je het bedrag rechtstreeks op naam van de stichting dan kost dat de
Stichting € 15. Dat is wel ten voordele van de bank, maar dus niet van de
honden.

18.

Na adoptie worden de gegevens van adoptant en hond door het opvanggezin
ingevuld op het ‘'SOS adoptiegegevens formulier’ en per mail verstuurd naar
de verantwoordelijke contactpersoon van de hond. In overleg met je
contactpersoon kunnen de gegevens ook per mail aangeleverd worden en
vult de contactpersoon het formulier in.

19.

Adoptieovereenkomst (wit) + 1 kopie bijlage + aanmeldingskaart registratie
van de chip ( indien niet online geregistreerd) + kopie ontvangst(gift) bewijs
dienen zo snel mogelijk per post te worden verstuurd naar de
Penningmeester van de stichting. In het adoptiemapje vind je een
voorgeadresseerde en gefrankeerde envelop hiervoor.

20.
De adoptieovereenkomsten die niet ondertekend zijn door het bestuur
worden door de opvangouder ondertekend bij plaatsing van de hond.
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21.

Stichting SOS Strays beschikt over een forum met beperkte toegang
voorbehouden aan alle leden van onze ploeg. Wij moedigen je aan om
regelmatig dit forum te bezoeken. Dikwijls kun je er belangrijke informaties
vinden die heel nuttig kunnen zijn bij je taak van opvanggezin. Het is ook
een leuke manier om met andere leden van de ploeg kennis te maken en
contact te houden.

Onze forumbeheerder zal je helpen aan een persoonlijk paswoord.

Dit is een privé forum en het is strikt verboden om enig onderwerp of
gesprek of informatie via het forum bekend gemaakt, te kopiéren of te
bespreken met mensen buiten onze stichting!

Overeenkomst tussen enerzijds Stichting S.0.S. Strays en anderzijds
opvangouder :

tel.nr o . .. mobielnr. : .. ... ... ...
email : .. ... ... o L bankrekening : .. ... ... ......
Voor Stichting S.0.S. Strays Voor de opvangouder
de gevolmachtigde, handtekening

naam en handtekening voorafgegaan van ‘gelezen

en goedgekeurd’

Datum ondertekening: .......ccocoei i

Dit formulier ondertekend opsturen naar:
Stichting S.0.S. Strays

t.a.v Lily Keus

p/a Oekelsbos 54

4891 SL RIJSBERGEN
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